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A - Introduzione

Breve storia della Casa di Cura Privata San Rossore

La Casa di Cura Privata San Rossore € una struttura sanitaria situata a
Pisa, in Italia, che ha una lunga storia legata alla cura e alla
riabilitazione dei pazienti. Fondata nel 1969, la struttura & emersa
come un importante centro per la salute e il benessere,
specializzandosi in particolare nella riabilitazione fisica e in altre

prestazioni sanitarie.

Negli anni, la Casa di Cura Privata San Rossore ha visto un‘evoluzione
significativa, ampliando i suoi servizi e migliorando le tecnologie
utilizzate per la cura dei pazienti. Ha adottato metodi innovativi e ha
integrato pratiche moderne nella riabilitazione, rispondendo alle
esigenze di una popolazione in cambiamento e alle nuove sfide

sanitarie.



Un evento significativo nella storia della Casa di Cura Privata San
Rossore ¢é stato I'ampliamento delle strutture e dei servizi offerti, che
ha incluso l'introduzione di programmi di riabilitazione mirati e la
collaborazione con specialisti in vari campi medici. Questi sviluppi
hanno contribuito a consolidare la reputazione della Casa di Cura
Privata San Rossore come un centro di eccellenza nella medicina

riabilitativa.

Negli ultimi anni, la Casa di Cura Privata San Rossore ha continuato a
evolversi, adattandosi alle normative sanitarie e alle nuove esigenze
dei pazienti, implementando tecnologie all'avanguardia e programmi

personalizzati per garantire un'assistenza sanitaria di alta qualita.

Oggai, la Casa di Cura Privata San Rossore rappresenta un punto di

riferimento per la salute e la riabilitazione nella regione, con un



impegno costante per migliorare la qualita della vita dei suoi pazienti.

La sua importanza va oltre la semplice offerta di servizi sanitari,
estendendosi all’impatto che ha sulla comunita locale e sull’economia
sanitaria regionale. Nel 2002 la Casa di Cura Privata San Rossore &
stata acquisita dal Gruppo Madonna, determinato a trasformarla in una
struttura d’eccellenza internazionale. Negli anni, infatti, la Casa di
Cura Privata San Rossore si € arricchita del contributo di grandi
specialisti e il suo nome e diventato sinonimo di qualita, efficienza e
servizio al paziente, proprio in virtu dell’autorevolezza dei medici che

vi svolgono la loro attivita.

La struttura dispone di 31 camere dotate di uno o due letti, ciascuna
appositamente arredata per garantire il migliore comfort ambientale e
assistenziale possibile durante la degenza. Inoltre, e dotata di 4 sale
operatorie, 2 sale per il percorso per la Chirurgia Ambulatoriale, unita
di Terapia Intensiva, blocco parto con sala travaglio, sala parto e

nursery, Laboratorio analisi, Studi  medici, Diagnostica,



Radiodiagnostica con TAC e RMN, Densitometria ossea e Centro

Oculistico di chirurgia laser.

La Casa di Cura Privata San Rossore si avvale della collaborazione di
due strutture adiacenti: San Rossore Sport Village, centro dedicato allo
sport, alla fisioterapia e alla riabilitazione, e San Rossore Dental Unit,

struttura odontoiatrica di ultima generazione.

La Casa di Cura Privata San Rossore non e convenzionata con il
Servizio Sanitario Nazionale e opera quindi, dal punto di vista
economico e normativo, in regime di libera medicina privata per tutti i
servizi che fornisce. La Casa di Cura Privata San Rossore ha stretto

accordi con le principali compagnie assicurative private.



B - Obiettivo della Tesi

L’obiettivo principale di questa ricerca ¢ comprendere 1’evoluzione
della Casa di Cura Privata San Rossore e la sua posizione nel contesto

sanitario regionale, esaminando i seguenti aspetti:

e L'evoluzione storica della Casa di Cura Privata San Rossore,
dalle sue origini ad oggi.

e [’organizzazione interna e la qualita dei servizi offerti.

¢ |l suo ruolo nel sistema sanitario italiano, con particolare
riferimento al rapporto tra sanita pubblica e privata.

e L’impatto sociale ed economico sulla comunita di Pisa e sulla

regione Toscana.

Questa tesi si propone di analizzare la Casa di Cura Privata San
Rossore, esplorando il suo sviluppo storico, la sua organizzazione
interna e il contributo che ha dato al sistema sanitario privato e

pubblico. In particolare, si esamineranno gli aspetti che ne fanno una
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struttura d'eccellenza, come l'adozione di tecnologie avanzate,
I’offerta di servizi specializzati. Inoltre, si riflettera sull'evoluzione
delle case di cura private in Italia, considerando come queste strutture
si inseriscano in un sistema sanitario misto, pubblico e privato, e sul
loro ruolo nella garanzia di accesso a cure di qualita per la

popolazione.
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C - I principi generali e la responsabilita d’impresa

La Casa di Cura Privata San Rossore (di seguito indicata
semplicemente come Casa di Cura o CCSR) €& una societa a
responsabilita limitata, con sede legale nella citta di Pisa che, da circa
cinquant’anni, eroga servizi sanitari, sia in forma di ricovero che
ambulatoriale, ai cittadini italiani e di altri stati, senza discriminazione
di sorta sia essa riferita alla razza, alla fede, all’eta, alla disabilita o al

Sesso.

La Casa di Cura Privata San Rossore si avvale, oltre che di
personale posto alle proprie dipendenze, di professionisti non legati
alla stessa da rapporti di dipendenza, la cui professionalita, efficacia
e dedizione, comunque, costituiscono il presupposto del duraturo
successo; cosi come la qualita dei servizi offerti, per altro
costantemente pretesa. L’azione complessiva della Casa di Cura
Privata San Rossore € incentrata sul paziente-cliente. Il termine e

usato con il doppio significato di una persona che cerca la
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restituzione del suo stato di salute, ma e comungue fornito di una
serie di diritti che la Casa di Cura Privata San Rossore intende

tutelare.

Tutte le risorse interne: strutturali, tecnologiche e professionali sono

finalizzate alla soluzione dei Suoi problemi di salute.

Nei rapporti con la Casa di Cura Privata San Rossore vengono
garantiti una corretta informazione sia sull’organizzazione COSI
come sull’accesso ai servizi, agli interventi diagnostici, terapeutici

e riabilitativi necessari.

\Vengono assicurati elevati comfort ambientali ed alti livelli
assistenziali durante la Sua permanenza presso la struttura e nel

pieno rispetto della Sua persona.

L attivita della Casa di Cura Privata San Rossore, infine, ¢
costantemente informata al rispetto dei principi etici di seguito

enunciati.

A tale scopo viene profuso ogni sforzo per ottenere un’azione
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coerente da parte di tutti i soggetti che partecipano alla costruzione

dei percorsi sanitari erogati.
La Casa di Cura Privata San Rossore di Pisa e una delle strutture
sanitarie private di maggior rilevanza nella regione Toscana. Fondata
con I’obiettivo di offrire assistenza sanitaria qualificata in un contesto
privato, la casa di cura e oggi un punto di riferimento per pazienti che
richiedono servizi di alta qualita in ambito chirurgico, diagnostico e
riabilitativo. La sua importanza va oltre la semplice offerta di servizi
sanitari, estendendosi all’impatto che ha sulla comunitd locale e

sull’economia sanitaria regionale.
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D - Storia e Fondazione della Casa di Cura Privata San

Rossore

e La Fondazione e il Contesto Storico

La Casa di Cura Privata San Rossore é stata fondata nel 1969 da un
gruppo di professionisti del settore medico che desideravano offrire
un‘alternativa ai servizi sanitari pubblici, rispondendo cosi alla
crescente domanda di assistenza sanitaria privata nella regione
Toscana. L'idea di fondo era quella di creare una struttura che
coniugasse l'eccellenza medica con un ambiente confortevole e

dedicato al benessere del paziente.

Nel periodo in cui la casa di cura é stata fondata, la sanita privata in
Italia stava vivendo una fase di forte espansione, con il miglioramento
delle tecnologie mediche e I’introduzione di nuove pratiche
amministrative. Nonostante cio, le strutture private erano inizialmente
limitate e spesso viste come un servizio di élite, riservato a coloro che

potevano permettersi cure costose. Tuttavia, la Casa di Cura Privata
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San Rossore riusci a differenziarsi fin da subito grazie all'alta qualita

dei suoi servizi e all’attenzione alle esigenze individuali dei pazienti.

e |1l Processo di Sviluppo

Nei primi anni della sua attivita, la Casa di Cura Privata San Rossore
si caratterizzava per un'offerta limitata di servizi, ma nel corso degli
anni si & evoluta rapidamente. Con il passare del tempo, la struttura ha
ampliato il suo raggio d'azione, introducendo nuove specializzazioni e
servizi di alta complessita. Tra i momenti salienti del suo sviluppo, si
puo ricordare 2004 con 1’acquisizione del gruppo Madonna che ha
effettuato un importante ampliamento della struttura o
I'introduzione di una nuova tecnologia, che ha permesso di
potenziare 1’offerta di chirurgia specialistica e diagnostica; ¢ stato un

passo fondamentale per aumentare la sua visibilita e accessibilita.
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e | tratti Fondamentali della Casa di Cura Privata San

Rossore

Fin dall'inizio, la Casa di Cura Privata San Rossore ha cercato di
mantenere una forte identita legata alla qualita e alla
personalizzazione dei servizi sanitari. Tra i tratti distintivi, si

annoverano:

Approccio multidisciplinare: La Casa di Cura Privata San Rossore ha
da sempre privilegiato l'approccio multidisciplinare, con team di
medici, infermieri e specialisti che collaborano attivamente per

garantire ai pazienti il miglior trattamento possibile.

Tecnologia all'avanguardia: Nel corso degli anni, la casa di cura ha
investito in tecnologie diagnostiche e terapeutiche di ultima
generazione, come [tomografia computerizzata, radiologia digitale,
robot da Vinci etc.], che I'hanno resa un punto di riferimento in

Toscana per la cura di diverse patologie

Attenzione al benessere del paziente: A fianco dell’aspetto medico, la

17



Casa di Cura Privata San Rossore ha sempre posto grande enfasi
sull’aspetto  psicologico e relazionale, creando un ambiente
accogliente dove i pazienti potessero sentirsi a loro agio durante il

ricovero o le cure ambulatoriali.

e [Espansione e Innovazione

A partire dagli anni 2004, la Casa di Cura Privata San Rossore ha
intrapreso un processo di ampliamento delle proprie strutture, con
I'aggiunta di nuovi reparti e l’introduzione di servizi altamente
specializzati, come la chirurgia mini-invasiva o il trattamento delle
malattie cardiovascolari avanzate. Questo ha permesso alla Casa di
Cura Privata San Rossore di diventare un polo sanitario di eccellenza

non solo a livello regionale, ma anche nazionale.
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CAPITOLO 1°

1-1 L’evoluzione storica della Casa di Cura Privata San Rossore

dalle sue origini ad oggi

La Casa di Cura Privata San Rossore ha una storia che affonda le
radici nel contesto socio-sanitario italiano, in particolare in Toscana,
dove é situata. Fondata nel XIX secolo, la struttura e nata come un
istituto per la cura di malattie fisiche e mentali, in un periodo in cui la

medicina e la psichiatria stavano vivendo importanti evoluzioni.

1-2 Origini e Sviluppo

Fondazione (XIX secolo) : La Casa di Cura Privata San Rossore ¢ stata
istituita per rispondere al bisogno di assistenza sanitaria in un‘epoca in
cui le istituzioni pubbliche non erano in grado di garantire un
adeguato trattamento per tutte le persone affette da malattie. La scelta
del nome "San Rossore" é legata alla localita, nota per il suo ambiente

naturale.
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Crescita e Riconoscimento: Nel corso degli anni, la struttura ha
ampliato i suoi servizi e le sue specializzazioni, guadagnando
riconoscimento come centro di eccellenza per la cura di diverse
patologie. L'attenzione alla salute mentale € diventata sempre piu
centrale, in linea con i cambiamenti nelle pratiche sanitarie e con

I'avvento della psichiatria moderna.

1-3 Evoluzione nel XX secolo

Riforme e Modernizzazione: Con il passare del tempo e l'avanzare
delle conoscenze mediche, la Casa di Cura Privata San Rossore ha
implementato riforme significative per migliorare la qualita della vita
dei pazienti. Sono stati introdotti approcci pit umani e integrati alla

cura, favorendo la riabilitazione e il reinserimento sociale.

Anni '80 e '90: Durante questo periodo, la Casa di Cura Privata San
Rossore ha affrontato sfide legate al cambiamento delle politiche
sanitarie italiane, che hanno portato a una maggiore attenzione verso

la salute mentale e a una riduzione del numero di ricoveri in strutture

20



psichiatriche.

1-4 Oggi e Futuro

Servizi Moderni: Oggi, la Casa di Cura Privata San Rossore offre una
gamma di servizi che vanno dalla riabilitazione fisica alla cura delle
malattie psichiatriche, con un approccio multidisciplinare. L'uso di
tecnologie moderne e pratiche terapeutiche innovative e diventato

parte integrante dell'assistenza fornita.

Impegno per la Comunita: La struttura attualmente si pone come
punto di riferimento non solo per i pazienti, ma anche per le loro
famiglie e per la comunita locale, promuovendo iniziative di

sensibilizzazione e supporto.

In sintesi, la Casa di Cura Privata San Rossore ha vissuto
un‘evoluzione significativa dalla sua fondazione, adattandosi ai
cambiamenti sociali, culturali e sanitari. Oggi rappresenta un modello
di assistenza sanitaria integrata e umana, continuando a guardare al
futuro con I'obiettivo di migliorare ulteriormente i servizi offerti e la
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qualita della vita dei suoi pazienti.
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CAPITOLO 2°

L'organizzazione interna e la qualita dei servizi offerti

della Casa di Cura Privata San Rossore

La Casa di Cura Privata San Rossore e una struttura sanitaria che si
distingue per I'impegno nella qualita dei servizi offerti e

nell'organizzazione interna.

2-1 Organizzazione Interna

Struttura Gerarchica: La Cassa di Cura Privata San Rossore e
organizzata in diverse unita operative, ognuna guidata da un
responsabile. Ci sono medici, infermieri, personale di supporto e
amministrativo che collaborano per garantire un servizio di alta

qualita

Multidisciplinarieta: La cura dei pazienti € gestita da team

multidisciplinari che includono medici specialisti, nutrizionisti,
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fisioterapisti e psicologi, per affrontare le diverse esigenze dei pazienti

in modo integrato.

Formazione Continua: Il personale é sottoposto a formazione continua
per rimanere aggiornato sulle migliori pratiche e le innovazioni nel
campo della salute e della cura, garantendo cosi un alto standard di

Servizio.

Sistemi di Comunicazione: Comunicazioni efficaci tra il personale, i
pazienti e le famiglie sono fondamentali. Vengono utilizzati sistemi
informatici per gestire le informazioni sanitarie e facilitare la

comunicazione.

2-2 Qualita dei Servizi Offerti

Cure Personalizzate: La Casa di Cura Privata San Rossore si impegna
a offrire piani di cura personalizzati in base alle necessita specifiche di
ogni paziente, tenendo conto delle loro condizioni di salute e delle

preferenze individuali.
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Ambiente Confortevole: La struttura e progettata per offrire un
ambiente accogliente e confortevole, con spazi comuni, aree verdi e
camere singole o doppie che favoriscono il benessere psicologico dei

pazienti.

Attivita di Riabilitazione: Sono disponibili programmi di riabilitazione
fisica e psicologica per aiutare i pazienti a recuperare autonomia e

migliorare la qualita della vita.

Supporto Psicologico: Viene offerto supporto psicologico ai pazienti e
alle loro famiglie, per affrontare le difficolta emotive legate alla

malattia e al trattamento.

Attivita Ricreative e Sociali: La casa di cura promuove attivita
ricreative e sociali per incentivare l'interazione tra i pazienti e ridurre

la sensazione di isolamento.
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CAPITOLO 3°

Il suo ruolo nel Sistema Sanitario Italiano con particolare

riferimento al rapporto tra Sanita Pubblica e Privata.

La Casa di Cura Privata San Rossore, situata a Pisa, € una struttura
sanitaria che opera nel contesto del sistema sanitario italiano,
caratterizzato da un equilibrio tra sanita pubblica e privata. In Italia, il
sistema sanitario e organizzato su base regionale e offre assistenza sia
attraverso strutture pubbliche (ospedali e cliniche gestiti dallo Stato)

che private (cliniche e case di cura gestite da soggetti privati).

3-1 Ruolo della Casa di Cura Privata San Rossore

Offerta Sanitaria: La Casa di Cura Privata San Rossore fornisce una
gamma di servizi medici, tra cui interventi chirurgici, riabilitazione, e
assistenza per patologie croniche. La struttura non € accreditata con il

Servizio Sanitario Nazionale (SSN).

Assistenza Privata: La Casa di Cura Privata San Rossore offre
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servizi privati, permettendo ai pazienti di accedere a cure senza dover
attendere i tempi delle liste di attesa del sistema pubblico. Questo e
particolarmente vantaggioso per coloro che cercano un intervento
rapido o un servizio specifico non sempre disponibile nelle strutture

pubbliche.

Qualita della Cura: Le strutture Private come San Rossore puntano a
standard elevati di qualita e comfort, cercando di attrarre pazienti che
desiderano un ambiente piu personalizzato e servizi di assistenza piu
diretti. Questo pu0 includere stanze singole, maggiore attenzione al

paziente e un servizio di assistenza dedicato.

Sostenibilita Economica: La coesistenza di sanita pubblica e privata
aiuta a ridurre la pressione sulle strutture pubbliche, contribuendo a
una gestione piu sostenibile delle risorse sanitarie. Le case di cura
private possono offrire servizi che altrimenti graverebbero sul sistema

pubblico, permettendo una distribuzione piu equilibrata delle risorse.
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CAPITOLO 4°

L’impatto sociale ed economico della Casa di Cura Privata San

Rossore sulla comunita di Pisa e sulla regione Toscana.

La Casa di Cura Privata San Rossore, situata a Pisa, ha un impatto
significativo sia a livello sociale che economico sulla comunita locale

e sulla regione Toscana. Ecco alcuni aspetti da considerare:

4-1 Impatto Sociale

Servizi Sanitari: La Casa di Cura Privata San Rossore offre servizi di
assistenza sanitaria e riabilitazione, contribuendo a migliorare la
qualita della vita dei pazienti e delle loro famiglie. Questo e
particolarmente importante per le persone anziane o con malattie

croniche.

Occupazione: La struttura genera posti di lavoro, non solo per il
personale medico e infermieristico, ma anche per il personale

amministrativo, di supporto e manutenzione. Questo contribuisce a
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ridurre la disoccupazione nella zona.

Formazione e Ricerca: Collaborazioni con universita e istituti di
ricerca possono favorire la formazione di nuovi professionisti e
I'innovazione nelle pratiche sanitarie, migliorando ulteriormente i

servizi offerti.

Supporto alla Comunita: La Casa di Cura Privata San Rossore puo
organizzare eventi, campagne di sensibilizzazione e programmi di
prevenzione che rafforzano il legame con la comunita e promuovono

stili di vita sani.

4-2 Impatto Economico

Investimenti: La struttura rappresenta un investimento importante per
la regione, sia in termini di infrastrutture che di attrezzature mediche.

Questi investimenti possono stimolare I'economia locale.

Spesa Locale: | dipendenti della Casa di Cura Privata San Rossore e i

fornitori di servizi e materiali contribuiscono all'economia locale,
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spendendo in negozi, ristoranti e altri servizi.

Turismo Sanitario: La Casa di Cura Privata San Rossore offre servizi
di alta qualita, attraendo pazienti anche da altre regioni o paesi,

contribuendo al turismo sanitario in Toscana.

Riduzione dei Costi Sanitari: Fornendo cure adeguate e tempestive, la
Casa di Cura Privata San Rossore contribuisce a ridurre i costi
complessivi del sistema sanitario, prevenendo complicanze e ricoveri

ospedalieri piu costosi.
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CAPITOLO 5

Caratteristiche principali:
5-1 Servizi Offerti

La Casa di Cura Privata San Rossore offre una vasta gamma di servizi,
tra cui ricoveri, ambulatori specialistici, chirurgia, riabilitazione e
assistenza post-operatoria. La struttura € attrezzata con tecnologie
all'avanguardia, garantendo cosi diagnosi e trattamenti di alta

precisione.

5-2 Accoglienza e Comfort

L'approccio alla cura del paziente non si limita solo agli aspetti clinici,
ma comprende anche il comfort e il benessere dell'ospite. Le camere
sono progettate per garantire un ambiente rilassante e confortevole,

contribuendo a una migliore esperienza di ricovero.
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5-3 Innovazione e Ricerca

La Casa di Cura Privata San Rossore e impegnata nell'innovazione e
nella ricerca, partecipando a studi clinici e collaborando con universita
e istituti di ricerca. Questo impegno consente di rimanere aggiornati
sulle ultime novita in campo medico e di offrire trattamenti sempre piu

efficaci.

5-4 Soddisfazione del Paziente

La struttura pone un forte accento sulla soddisfazione del paziente,
raccogliendo feedback e valutando costantemente la qualita dei servizi
offerti. Questo approccio orientato al paziente contribuisce a costruire

un rapporto di fiducia e a garantire un servizio di alta qualita.
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5-5 Qualita delle cure

La qualita delle cure e uno dei punti di forza della Casa di Cura
Privata San Rossore. Il personale medico e paramedico € composto da
professionisti esperti e specializzati, che si dedicano con passione e

competenza alla salute dei pazienti.

La struttura e nota per l'attenzione alla qualita delle prestazioni
sanitarie. Grazie a un gruppo di professionisti altamente qualificati e a
tecnologie all'avanguardia, la Casa di Cura Privata San Rossore offre

un‘ampia gamma di servizi, dalla diagnostica alla riabilitazione.

La Casa di Cura Privata San Rossore si distingue per il suo impegno
nella qualita delle prestazioni sanitarie, garantendo ai pazienti
un‘assistenza di alto livello. Il team di professionisti altamente
qualificati, composto da medici, infermieri e specialisti, lavora in
sinergia per offrire un approccio personalizzato e centrato sulle

esigenze di ciascun paziente.

Le tecnologie all'avanguardia utilizzate nella struttura permettono di
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effettuare diagnosi precise e di implementare trattamenti efficaci,
contribuendo a un percorso di cura completo. Tra i servizi offerti, si
possono trovare attivita di diagnostica avanzata, interventi chirurgici,
terapie riabilitative e programmi di prevenzione, tutti finalizzati a

garantire il benessere e la salute dei pazienti.

La Casa di Cura Privata San Rossore si impegna anche a creare un
ambiente accogliente e rassicurante, dove i pazienti possono sentirsi a
proprio agio durante il loro percorso di cura. Con un focus costante
sulla soddisfazione del paziente e sull'aggiornamento professionale del
personale, la struttura rappresenta un punto di riferimento nel

panorama sanitario.

5-6 Approccio Personalizzato

Uno degli aspetti distintivi della Casa di Cura Privata San Rossore &
I'approccio centrato sul paziente. Ogni individuo viene considerato in

base alle proprie esigenze specifiche, con piani di trattamento
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personalizzati che tengono conto della storia clinica e delle preferenze

del paziente.

L'approccio centrato sul paziente e fondamentale per garantire
un‘assistenza di alta qualita e soddisfacente. Nella Casa di Cura
Privata San Rossore , questo si traduce in un attento ascolto delle
esigenze e delle preoccupazioni di ogni paziente, permettendo di
costruire un rapporto di fiducia tra il personale medico e il paziente

stesso.

| piani di trattamento personalizzati non solo si basano sulla storia
clinica, ma anche su fattori come lo stile di vita, le preferenze
personali e le aspettative del paziente riguardo al percorso di cura.
Questo approccio non solo migliora I'efficacia delle terapie, ma
aumenta anche il coinvolgimento del paziente nel proprio percorso di

guarigione.

Inoltre, la Casa di Cura Privata San Rossore si impegna a garantire un
ambiente confortevole e accogliente, dove i pazienti possono sentirsi
valorizzati e rispettati. La comunicazione aperta e il supporto emotivo
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sono altrettanto importanti, poiché aiutano i pazienti a sentirsi piu

sicuri e a gestire meglio le proprie condizioni di salute.

In sintesi, l'approccio centrato sul paziente rappresenta un pilastro
fondamentale della filosofia della Casa di Cura Privata San Rossore ,
promuovendo una cura che non solo cura il corpo, ma si occupa anche

del benessere psicologico e sociale del paziente.

5-7 Strutture Moderne

La Casa di Cura Privata San Rossore e dotata di strutture moderne e
confortevoli, che contribuiscono a creare un ambiente favorevole alla
guarigione. Le camere sono progettate per garantire il massimo

comfort, e le aree comuni sono accoglienti e ben attrezzate.

La Casa di Cura Privata San Rossore offre un ambiente sereno e
stimolante, ideale per il recupero dei pazienti. Le camere, arredate con
gusto e complete di tutti i comfort necessari, permettono di sentirsi a

casa, favorendo cosi un'atmosfera di relax. Le aree comuni, come le
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sale di soggiorno e i giardini, sono pensate per promuovere
I'interazione sociale e il benessere psicologico. Inoltre, il personale
altamente qualificato € sempre disponibile per garantire un‘assistenza
personalizzata e attenta alle esigenze di ogni paziente. Il tutto

contribuisce a un percorso di cura efficace e sereno.

5-8 Formazione Continua

Il personale medico e paramedico partecipa regolarmente a corsi di
aggiornamento e formazione continua, garantendo che le pratiche
adottate siano sempre al passo con le ultime evidenze scientifiche e le

innovazioni nel campo della medicina.

La partecipazione regolare del personale medico e paramedico a corsi
di aggiornamento e formazione continua e fondamentale per garantire
la qualita delle cure e la sicurezza dei pazienti. Questi corsi
consentono ai professionisti di rimanere informati sulle ultime

evidenze scientifiche, sulle nuove tecnologie e sulle innovazioni
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terapeutiche. Inoltre, la formazione continua promuove una cultura di
apprendimento e collaborazione tra i diversi membri del team

sanitario, migliorando cosi I'efficacia e I'efficienza dei servizi offerti.

In un contesto in continua evoluzione come quello della medicina, €
essenziale che il personale sia in grado di adattarsi rapidamente ai
cambiamenti e di integrare nuove conoscenze nella pratica quotidiana.
Questo non solo migliora gli esiti clinici, ma anche la soddisfazione
dei pazienti, che possono contare su professionisti aggiornati e

competenti.

Inoltre, I'implementazione di programmi di formazione continua &
spesso supportata da istituzioni sanitarie e ordini professionali, che
riconoscono l'importanza di mantenere elevati standard di cura e di

promuovere la crescita professionale.
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5-9 Servizi Multidisciplinari

La Casa di Cura Privata San Rossore offre servizi multidisciplinari,
che comprendono diverse specialita mediche. Questo approccio
integrato consente una gestione piu completa e coordinata del paziente,

migliorando i risultati clinici.

La Casa di Cura Privata San Rossore si distingue per il suo approccio
multidisciplinare, che mira a garantire un'assistenza sanitaria di alta
qualita. Grazie alla presenza di diverse specialita mediche, i pazienti
possono beneficiare di una valutazione globale delle loro condizioni,
con un team di professionisti che collabora per sviluppare piani di
trattamento personalizzati. Questo modello di cura non solo facilita
una diagnosi piu accurata, ma promuove anche una gestione efficace
delle patologie, migliorando cosi i risultati clinici e la soddisfazione
del paziente. Inoltre, I'integrazione delle diverse competenze
all'interno della struttura consente un monitoraggio continuo e una

risposta tempestiva alle esigenze di salute dei pazienti.
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5-10 Sostenibilita e responsabilita Sociale

La Casa di Cura Privata San Rossore si impegna anche in pratiche
sostenibili e nella responsabilita sociale, contribuendo a iniziative

locali e promuovendo la salute nella comunita.

E fondamentale che le istituzioni adottino pratiche sostenibili e si
impegnino nella responsabilita sociale. Questo non solo migliora la
reputazione dell'ente, ma contribuisce anche al benessere della

comunita in cui operano.

Le iniziative locali possono includere programmi di educazione
ambientale, collaborazioni con organizzazioni no-profit per sostenere
cause sociali, e progetti che promuovono la salute e il benessere, come
attivita sportive, campagne di sensibilizzazione sulla salute e iniziative

per la nutrizione.

Inoltre, promuovere la sostenibilita all'interno delle proprie operazioni,
come l'uso di risorse rinnovabili, la riduzione dei rifiuti e

I'implementazione di pratiche di economia circolare, non solo aiuta a
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preservare l'ambiente, ma pud anche avere un impatto positivo

sull'economia locale.

In questo modo la Casa di Cura Privata San Rossore non solo svolge
il proprio ruolo, ma diventa anche un punto di riferimento per la
comunita, ispirando altre organizzazioni e cittadini a intraprendere
azioni simili.

5-11 Importanza della Casa di Cura Privata San Rossore

nel sistema sanitario italiano.

La Casa di Cura Privata San Rossore riveste un'importanza

significativa nel sistema sanitario italiano per diversi motivi:

5-12 Assistenza Sanitaria Specializzata.

Queste strutture offrono servizi di assistenza sanitaria specializzata,
particolarmente per pazienti con patologie croniche o che necessitano
di riabilitazione. La loro presenza contribuisce a diversificare 1’offerta

sanitaria e a garantire cure appropriate.
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5-13 Cura Personalizzata

Le case di cura tendono a fornire un approccio piu personalizzato alla
cura del paziente, grazie a un rapporto piu diretto e umano tra
personale sanitario e pazienti. Questo é particolarmente importante per
le persone anziane o con disabilita, che possono beneficiare di un

ambiente piu familiare e accogliente.
5-14 Riabilitazione e Recupero

La Casa di Cura Privata San Rossore offre programmi di
riabilitazione fisica e psichica, essenziali per il recupero dei pazienti
dopo interventi chirurgici o malattie gravi. Questi programmi sono
fondamentali per migliorare la qualita della vita dei pazienti e per

facilitare il loro ritorno a una vita autonoma.
5-15 Supporto alle Famiglie

La Casa di Cura Privata San Rossore non solo si prendono cura dei

pazienti, ma offrono anche supporto alle famiglie, che possono sentirsi
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sopraffatte dalla gestione delle esigenze di un proprio caro. Spesso,
queste strutture forniscono risorse e consulenze per aiutare le famiglie

ad affrontare le sfide legate alla malattia.

5-16 Ricerca e Innovazione

Alcune case di cura sono coinvolte in attivita di ricerca e innovazione
nel campo della medicina e della salute, contribuendo allo sviluppo di
nuove pratiche e trattamenti che possono migliorare la qualita

dell'assistenza.

5-17 Sostenibilita del Sistema Sanitario

Il funzionamento efficace delle case di cura pud contribuire a una
maggiore sostenibilita del sistema sanitario, riducendo i costi associati

alle cure ospedaliere prolungate e migliorando la gestione delle risorse.

In sintesi, la Casa di Cura Privata San Rossore svolge un ruolo
cruciale nel sistema sanitario italiano, offrendo un'ampia gamma di
servizi che migliorano la qualita della vita dei pazienti e supportano le

loro famiglie, contribuendo al contempo a un sistema sanitario piu
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efficace e sostenibile.
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CAPITOLO 6°

Le nostre Tecnologie

6-1 TRUE BEAM
L’acceleratore lineare TrueBeam STx rappresenta 1’avanguardia
tecnologica nella cura non invasiva dei tumori, I’ultima frontiera della
IGRT (radioterapia guidata dalle immagini). Il TrueBeam e dotato di
un’innovativa piattaforma tecnologica per 1 trattamenti di radioterapia
ad altissima precisione, inoltre presenta caratteristiche e potenzialita
terapeutiche senza precedenti. E dotato di un collimatore ad alta
definizione che permette la somministrazione del trattamento in
un’unica sessione o in poche sedute di terapia, modalita che comporta
significativi benefici per i pazienti. Un’altra particolarita di questa
macchina e la velocita di somministrazione della dose, che si riduce a
pochi minuti. La precisione meccanica sub-millimetrica di questo

strumento e la qualita delle immagini di verifica prima e durante

45



I’erogazione della terapia consentono non solo di colpire lesioni
difficilmente raggiungibili, ma di evitare di esporre a dosi
potenzialmente dannose gli organi adiacenti. Il TrueBeam STx € una
macchina molto versatile e pu0 trattare la maggior parte dei casi che

necessitino di radioterapia.

6-2 TOMOSINTESI
La nuova mammografia 3D, nota anche come tomosintesi, € una
tecnica innovativa, una versione tridimensionale ad alta definizione
della mammografia digitale. La tomosintesi consente di ricostruire
figure volumetriche: la mammella viene scomposta in tante immagini
che poi vengono sovrapposte fino a ricostruire la figura completa,
permettendo cosi al medico di osservarla al meglio e di individuare
eventuali anomalie o patologie altrimenti non riconoscibili. Questa
peculiarita della tomosintesi rende possibile una riduzione del numero
di falsi negativi e di falsi positivi dovuti alla sovrapposizione,

permettendo un sostanziale miglioramento del rilevamento e
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dell’analisi delle lesioni. Nella Casa di Cura Privata San Rossore ¢
disponibile anche la biopsia stereotassica in tomosintesi IMS, la cui
particolarita € quella di essere eseguita in posizione prona, con un
notevole vantaggio per la paziente in termini di comodita e
rilassamento. La biopsia stereotassica in tomosintesi permette prelievi
RX guidati di reperti non

altrimenti raggiungibili, come pure la loro localizzazione.

6-3 RISONANZA MAGNETICA E MAMMARIA
La Risonanza Magnetica Mammaria (RMM) integra le tradizionali
tecniche di diagnostica senologica rappresentate dalla mammografia e
dall’ecografia. L’esame RM della mammella consente la valutazione
funzionale delle lesioni mammarie attraverso [’analisi della loro
vascolarizzazione che appare diversa nei tessuti sani rispetto a quelli
malati. L’esame puo essere eseguito con o senza 1’utilizzo di mezzo di
contrasto, in rapporto a specifiche indicazioni cliniche. L'utilizzo del

mezzo di contrasto nella risonanza consente di identificare il tumore
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mammario, in quanto aumenta nettamente la propria intensita di
segnale rispetto ai tessuti circostanti. La RM mammaria senza mezzo
di contrasto ha come indicazione principale lo studio degli impianti
protesici, in particolare nella valutazione dell’integrita e di eventuali
complicanze, sia per le protesi applicate a scopo estetico, sia per le
ricostruzioni dopo interventi oncologici. Le indicazioni della RM
mammaria con mezzo di contrasto sono le seguenti: screening in
giovani donne con rischio genetico o elevato rischio familiare per
tumore mammario; ricerca di tumore primitivo in caso di metastasi di
origine ignota a probabile sede mammaria, con esame clinico del seno,
mammografia ed ecografia normali (CUP SYNDROM); stadiazione
locale di tumori maligni gia diagnosticati con tecniche tradizionali.
Inoltre, e utile nel controllo della risposta del tumore mammario alla
chemioterapia neoadiuvante, alla valutazione di donne operate al seno
quando mammografia ed ecografia non sono in grado di differenziare
la cicatrice dalla recidiva di tumore, allo studio di mammelle con

protesi. La RM viene impiegata anche in caso di disaccordo tra le
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immagini della mammografia, quelle dell’ecografia e 1’esame clinico

0 in presenza di mammella secernente.

6-4 ECOGRAFIE
Vengono eseguite con Esaote Mylab NINE con procedura
Fusion per la Biopsia prostatica, TC, RM, PET fianco a fianco con
ultrasuoni in tempo reale.
Ecografo Samsung RS85A e attualmente il top di gamma fra gli
ecografi e fra gli strumenti ostetrici e ginecologici, garantendo al

professionista ed al paziente cure sempre tecnologicamente avanzato.

6-5 ENDOSCOPIA
Colonna endoscopia Olympus CV-190, un avanzato strumento per
indagini gastrointestinali e respiratorie
* Rettoscopie
* Colonscopie

* Gastroscopie
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6-6 TRATTAMENTI LASER
Santec Laser Smooth™ (Fotona)
Il Santec Laser Smooth™ (Fotona) ¢ un’innovativa tecnologia per la
vaginoplastica, meglio descritta come ripristino funzionale della
vagina, si pone 1’obiettivo di migliorare, attraverso il trattamento laser,
la qualita della vita delle pazienti afflitte da problematiche di tipo
ginecologico. Viene utilizzato per trattare:
* Atrofia vaginale
* Incontinenta urinaria da stress
* Sindrome del rilassamento vaginale

» Malattie dermatologiche

6-7 CHIRURGIA MININVASIVA

e Console chirurgica da Vinci X 154200

50



Il da Vinci € il piu evoluto sistema robotico per la chirurgia
mininvasiva. Le sue caratteristiche tecniche fanno si che il robot trovi
diverse applicazioni, dall'urologia alla ginecologia, dalla chirurgia
toracica alla chirurgia generale.

Viene utilizzato pit comunemente nella procedura di rimozione della
prostata, sostituzione della valvola cardiaca e nelle procedure di
chirurgia ginecologica, ma puo anche essere usato per qualsivoglia

procedura chirurgica addominale o toracica.

6-8 SALA IBRIDA
Inaugurata a giugno 2016 la nuova sala operatoria ibrida e integrata &
la soluzione piu avanzata al servizio della chirurgia e del paziente. Un
ambiente dove convivono in una perfetta sintonia la diagnostica per
immagini ad alta risoluzione e I’attivita chirurgica, dove lo specialista
dialoga con la tecnologia. E’ governata da un sistema informatizzato
di integrazione che gestisce e controlla in modo centralizzato tutte le

tecnologie e le strumentazioni: un sincronismo perfetto che permette

51



agli operatori di lavorare nelle migliori condizioni possibili e di gestire
in un unico punto, mediante comando vocale o touchscreen, tutte le
tecnologie presenti. Questa sala “intelligente”, tra le piu tecnologiche
e performanti della Toscana, vanta la certificazione 1SO 5 in quanto é
dotata di una tecnologia finalizzata alla riduzione delle infezioni in
ambiente ospedaliero, particolarmente pericolose in caso di interventi
di alta specialita. La sala é dotata di impianti per il trattamento
continuo dell’aria VCCC (Ventilazione, Condizionamento e
Contaminazione Controllata) che contribuiscono ad abbassare la
carica batterica naturalmente presente nell’ambiente o veicolata
dall’équipe chirurgica, che contamina la strumentazione e il campo
operatorio. Il paziente potra quindi serenamente addormentarsi
guardando le riproduzioni fotografiche, posizionate lungo una parete
della sala, raffiguranti i maestosi pini del parco di San Rossore € le

dune di sabbia del litorale toscano.

52



6-9 TERAPIA INTENSIVA
L'Unita di Terapia Intensiva (UTI) o Rianimazione costituisce la base
primaria per garantire allo staff di specialisti a indirizzo
multidisciplinare di affrontare il trattamento di patologie complesse
anche in situazione di urgenza e di emergenza. La Terapia Intensiva &
caratterizzata da un monitoraggio continuo dei parametri vitali e dalla
presenza di un medico intensivista e di un infermiere. Questa unita
consente di garantire un alto livello di sicurezza ai pazienti in presenza
di patologie critiche o di complicanze inattese insorte nel corso di
interventi chirurgici, procedure diagnostiche o manovre terapeutiche.
Le patologie che richiedono un ricovero in terapia intensiva sono
diverse e possono verificarsi in tutte le eta, ma possono interessare piu
spesso pazienti cronici o acuti. Possono, inoltre, necessitare della
rianimazione i soggetti traumatizzati e quelli sottoposti ad interventi
chirurgici particolarmente complessi. Il ricovero in Terapia Intensiva €
necessario quando le funzioni vitali di un individuo diventano

insufficienti al mantenimento della vita stessa: le funzioni vitali sono
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la respirazione, la circolazione del sangue e la coscienza ovvero
I'attivita neurologica. Il paziente in rianimazione é circondato da
apparecchiature come il respiratore, il monitor, le pompe di infusione
dei farmaci, che sono essenziali per il suo trattamento e per il
controllo delle sue funzioni vitali. Tali macchine e strumenti sono
dotati di allarmi acustici e visivi, cioé suonano ed emettono luci
quando segnalano irregolarita nel paziente, ed il personale di
rianimazione della Casa di Cura San Rossore e sempre all'erta per

individuare il problema e porvi rimedio.

6-10 RIANIMAZIONE
e Principali Trattamenti
Trattamento intensivo di pazienti critici, in particolare: trattamento
dell’insufficienza respiratoria; trattamento dell’insufficienza
cardiocircolatoria (shock settico, ipovolemico e cardiogeno)
Trattamento farmacologico/dialitico dell’insufficienza renale acuta

associata a patologie cardiocircolatorie, respiratorie o stati settici
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Monitoraggio intensivo delle funzioni vitali di pazienti chirurgici e
post-chirurgici Assistenza/sedazione presso il Servizio di Radiologia
convenzionale (assistenza durante 1’introduzione di mezzo di
contrasto in pazienti allergici) Assistenza/sedazione presso il Servizio
di Endoscopia

In UTI vengono utilizzati protocolli di trattamento basati sulle

principali linee guida nazionali e internazionali

o Caratteristiche:
Quattro letti di degenza attrezzati per il monitoraggio emodinamico
completo, con sistema d’assistenza respiratoria meccanica in grado di
assicurare varie forme di ventilazione e sistemi di pompe infusionali

per somministrare in modo preciso farmaci e sostanze nutrizionali.

6-11 CHIRURGIA REFRATTIVA
Presso la Casa di Cura Privata San Rossore potrete trovare i seguenti

Servizi:
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Ambulatorio di Oftalmologia con:

* OCT (tomografo retinico) per la diagnosi di malattie maculari
 Angiografo per la diagnosi di patologie retiniche

» Campo visivo per studiare danni da glaucoma e problemi neurologici
» Mappa corneale per la topografia della cornea

 Laser YAG e Argon per patologie retiniche ed opacita secondarie
della capsula dopo intervento di cataratta

Centro Laser di ultima generazione per la correzione di vizi refrattivi,
delle patologie corneali e del cheratocono

Oculistica pediatrica

La sala operatoria tra le apparecchiature di Oftalmologia dispone di un
Vitrectomo ad alta velocita per la chirurgia mininvasiva della retina e
un Facoemulsificatore di ultima generazione per I’asportazione della
cataratta, mediante ultrasuoni o vibrazioni. Effettuiamo inoltre

interventi di Protesi Retinica su pazienti affetti da retinite pigmentosa.
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6-12 CENTRI MULTIDISCIPLINARI

e BREAST UNIT

Presso la Casa di Cura Privata San Rossore & presente un centro
multidisciplinare composto da professionisti specializzati nella
prevenzione, diagnosi e cura della patologia della mammella.

La Breast Unit della Casa di Cura Privata San Rossore offre:

* Percorso integrato tra le varie discipline coinvolte nella diagnosi e
trattamento del tumore al seno;

* Tecniche chirurgiche innovative;

* Terapie mediche all’avanguardia;

» Valutazione diagnostica specializzata;

« Equipe altamente qualificata: radiologo, patologo, anestesista,
chirurgo senologo, chirurgo plastico ricostruttivo, medico nucleare,
oncologo medico, radioterapista, fisioterapista, psico-oncologo,

infermiera.

57



e FERTILITY & IVFUNIT

Presso la Casa di Cura Privata San Rossore e attivo un Centro di
Procreazione Medicalmente Assistita

Fertility & IFV Unit iscritto nell’elenco dei Centri PMA certificati dal
Centro Nazionale Trapianti e

dalla Regione Toscana.

La PMA vanta un team di professionisti, ginecologi esperti in
riproduzione, biologi ed embriologi,

andrologi, urologi, psicologi, con competenze multidisciplinari che
affiancheranno la coppia

personalizzando tutte le fasi del percorso diagnostico e terapeutico.

Il primo approccio ¢ dato da un colloquio dove si effettua una
valutazione al fine di intraprendere un percorso diagnostico

personalizzato.
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e CENTRO DI NUTRIZIONE

Il centro si propone di offrire percorsi a seconda delle particolari
condizioni fisiologiche come

gravidanza, sport, malattie oncologiche, patologie metaboliche e DCA.
Il percorso diagnostico e terapeutico & fortemente personalizzato e
centrato sulle specifiche esigenze e problematiche cliniche di ciascun

soggetto.

e PAIN UNIT
Con la nuova Pain Unit, la Casa di Cura Privata San Rossore vuole
creare un percorso terapeutico completo e innovativo che riunisce la
multidisciplinarita necessaria alle cure del paziente in un unico centro
sanitario.
Nello specifico, il centro vuole migliorare le condizioni di vita delle
persone affette da dolore cronico, riducendo il grado di disabilita e

favorendone la reintegrazione nel contesto sociale e lavorativo.
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e La Pain Unit prevede:
* Anestesia e rianimazione
* Neurochirurgia
* Ortopedia
* Neurologia
* Fisiatria
* Oncologia
* Psicologia
* Fisioterapia

» Nutrizione

6-13 CENTRO DI CHIRURGIA ROBOTICA
La chirurgia robotica rappresenta la nuova frontiera della chirurgia

mininvasiva.
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Il robot “Da Vinci”, uno dei robot chirurgici pit diffusi al mondo,
conferisce al gesto chirurgico una precisione non confrontabile con
altre tecniche e permette di superare i limiti legati alla difficolta di
trattare, con la laparoscopia, patologie in sedi anatomiche difficili da

raggiungere.

e Quali sono i vantaggi per il paziente:

* Piccole incisioni con migliori risultati estetici;
* Minore necessita di trasfusioni;

* Minor dolore post-operatorio;

* Riduzione tempi di ospedalizzazione, che in
molti casi vengono addirittura dimezzati;

* Ripresa piu rapida della normale attivita.

CONCLUSIONE
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La Casa di Cura Privata San Rossore rappresenta un esempio di come
la sanita privata possa integrarsi con il sistema pubblico in Italia,
offrendo servizi complementari e contribuendo a un sistema sanitario
piu efficiente. 1l suo ruolo e fondamentale per garantire I'accesso a
cure di qualita, ridurre le liste di attesa e migliorare I'esperienza del
paziente. In sintesi, la Casa di Cura Privata San Rossore ha un ruolo
fondamentale nella comunita di Pisa e nella regione Toscana. Non solo
fornisce servizi essenziali per la salute, ma contribuisce anche allo
sviluppo economico e sociale della zona. La sua esistenza e
funzionalita hanno ripercussioni positive che si estendono oltre i suoi

confini, influenzando vari aspetti della vita quotidiana dei cittadini.

La Casa di Cura Privata San Rossore rappresenta un modello di
riferimento nel panorama della sanita privata italiana, grazie alla sua
dedizione alla qualita delle cure, all'innovazione continua e
all'attenzione al paziente. Questa eccellenza fa si che molti pazienti
scelgano la Casa di Cura Privata San Rossore per le proprie esigenze

sanitarie, confermandone la reputazione come una delle migliori
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strutture private del paese.
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